贺州分行营销活动策划服务采购需求

    一、服务内容
1.服务内容：供应商需根据采购人要求，提供包括但不限于活动策划、品牌推广、市场营销等策划服务。具体工作包括：策划方案制定（根据项目目标，提供创意构思、流程设计、视觉呈现等完整方案）、执行落地（负责活动或项目的具体执行、现场管理、人员调度、物料制作与搭建等）、 效果评估（对服务成果进行数据监测、效果分析）。
2. 服务期限：自合同签订之日起一年。
二、服务供应商要求
1. 主体资格：供应商必须为在中华人民共和国境内注册，具有独立承担民事责任能力的法人。
2. 注册地与经营场所：供应商须为中国境内注册，并有固定的办公场所，需提供固定场所产权证明或租赁合同。
3. 经营年限：供应商应成立并持续经营不少于1年（以营业执照注册日期起算至响应文件递交截止日）。
4. 经营范围：具备展览服务、展示服务，市场营销策划，项目策划，产品形象策划，商务活动策划，企业经营咨询，产品项目开发咨询，广告制作等相关资质（以上资质需至少满足一项，以营业执照登记内容为准）。
5. 提供至少1个相关项目案例（须附合同关键页复印件作为证明）。
三、服务质量要求
1. 服务质量保证措施：供应商应设立专项服务团队，指定一名项目经理作为固定联络人，与我行确定每次活动的具体服务标准及要求，确保沟通高效。供应商必须承诺提供的服务符合国家或行业标准及相关质量标准。如供应商不按规定的质量、材质或提供假冒伪劣商品，我行有权拒收、拒付款项，并由供应商承担因退货耽误我行工作而造成的经济损失。
2. 应急方案：供应商需提供针对活动现场突发状况的应急预案。
3. 信息保密：供应商及其所有服务人员须对在服务过程中接触到的采购人所有商业信息、客户数据、策划方案等严格保密，不得泄露、使用或允许他人使用。
4. 增值服务：供应商可根据自身能力，在不增加总费用的前提下，提供额外的增值服务，如免费提供部分物料、延长服务时间、提供额外宣传渠道等。
5. 服务差错处理：因供应商原因导致的服务延误、方案错误、执行事故等，应按合同约定承担违约责任。严重差错（如活动现场瘫痪、重大安全事故）导致采购人损失的，采购人有权单方面解除合同，并要求供应商赔偿全部直接及间接损失。
[bookmark: _GoBack]6. 服务响应时间：投标人需书面承诺：在中标后的项目执行期间，在接到我方通知后2小时内抵达项目现场进行对接，无法满足此要求的，视为无效投标。

7.服务结果验收标准：验收依据为双方确认的最终策划方案、报价清单及合同约定。服务完成后，供应商需提交完整的过程资料、现场影像记录。采购人根据服务响应速度、方案执行效果等进行综合评分，评分达到85分（满分100分）以上为验收合格。
四、服务数量要求
1. 采购服务数量：本项目计划采购策划服务总次数不少于10次。
2. 入选供应商数量：本项目最终确定1家供应商为本项目服务供应商。
3. 备选供应商数量：确定1家备选供应商。当入选供应商无法履行合同或出现重大违约时，采购人有权直接与备选供应商按原合同条件签订服务合同。
4. 服务分配：所有服务任务由入选供应商独家执行。采购人不承诺最低服务次数，但保证在合同期内提供不少于10次的服务需求。
五、服务供应安排
1. 时间要求：接到采购人服务需求后，供应商应及时响应，于2小时内抵达项目现场进行对接，并提交初步执行方案。具体活动或项目的执行时间以采购人提出的要求为准。
2. 地点要求：无。
3. 费用处理：服务过程中产生的所有费用，包括但不限于人员劳务、物料制作、场地租赁、设备租赁、交通差旅等，均已包含在报价中，除合同明确约定可另行报销的费用外，采购人不再支付任何额外费用。
六、款项支付要求
1. 付款方式：采用银行转账。
2. 付款比例与条件：单次服务完成并经采购人验收合格后，100%支付合同款项。
3. 付款时间：采购人收到供应商开具的合法有效发票后20个工作日内支付。
4. 发票要求：供应商须在每次付款前向采购人开具增值税专用发票，税率须符合国家税务规定。
七、报价要求
入选供应商须向我行提供增值税专用发票。所有报价均以人民币（元）为计量单位。
八、其他要求
1. 供应商应保证所提供的服务及方案不侵犯任何第三方的知识产权。如因此产生纠纷，由供应商承担全部责任。
2. 本需求中未明确但为完成服务所必需的事项，供应商应本着专业、诚信的原则予以补充和完成。
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