广西烟草零售类商户所需收银设备的采购需求

一、采购内容及商品规格
本次采购全行烟草零售类商户业务发展所需的所需烟草专用收银终端，合同期限从合同签署之日起至2027年12月31日。采购需求如下，数量为预估，以实际下单为准，据实结算：

	序号
	产品名称
	品牌型号
	数量

(预估)
	单位
	配套服务

	1
	烟草专用双屏收银终端1
	中科英泰AIPOS-50
	830
	套
	维保至少2年

	2
	烟草专用双屏收银终端2
	VEEKUE-M1
	260
	套
	

	3
	烟草专用单屏收银终端
	中科英泰AIPOS-10
	850
	套
	


具体需求及型号请参见下述三、产品规格。
二、供应商资质要求
供应商应具有所投入收银设备的原生产厂商给予本项目的正式授权及原厂售后服务承诺函。
三、产品规格

	序号
	产品名称
	品牌型号
	配置

	1
	烟草专用双屏收银终端1
	中科英泰AIPOS-50
	双屏收银机：操作系统Android；CPU RK3568 4核 Cortex-A55 2.0GHz；内存2G；硬盘16G；操作屏11.6吋，投射式电容触摸屏，分辨率1366*768；客显屏11.6吋，分辨率1366*768；外部接口4*USB，1*USB OTG，1*RS232 DB9，1*RJ45 LAN，1*RJ11钱箱口；通讯方式LAN 1*10/100M、WiFi 2.4Gh、蓝牙BT4.0；语音内置驻极体电容式麦克；声音组件内置3W喇叭，麦克风组件，3.5mm耳机孔；扫码设备 内置可调角度商品扫码盒；内置在线支付扫码摄像头。

	2
	烟草专用双屏收银终端2
	VEEKUE-M1
	双屏收银机：操作系统Android11；处理器Rockchip RK3568，upto2GHz；存储4G+32G；CPU四核2.0GHz；主屏15.6吋，分辨率1920*1080 ，10点触控；副屏11.6吋，分辨率1366*768，通讯方式LAN1*10/100M、wiFi2.4Gh、BT4.0；接口"USB*4，RJ45LAN口*1，USB调试口*1，DC电源口*1，3.5mm耳机口*1，支持MicroTF卡槽*1，最大64G，HDMI"；扫码平台2D扫码平台*2；扬声器8欧3W*2；设备电源DC12V/2.5A；设备功耗30W Max。

	3
	烟草专用单屏收银终端
	中科英泰AIPOS-10
	单屏收银机：CPU RK3368八核64位1.5GHz；内存1GB；硬盘8GB；显示屏8吋触摸屏，分辨率800*1280，支持多点电容触摸；多媒体1*3W喇叭；扫码支付摄像头支持一维、二维码；扫商品摄像头可识别一维、二维码，带补光灯；WiFi 2.4GHz；蓝牙BT4.0；外部接口2*USB2.0，DC 1*Type-c；其他扫码指示带手机扫码指示灯，商品补光灯；操作系统Android8.1；配套软件嵌入式集成卷烟进销存云POS系统，自动更新。


四、服务质量要求
1.硬件设备质量要求

供应商提供的收银终端必须完全满足以上“采购内容及商品规格”所确定的规格及标准，产品所使用的材质质量、产品认证等应符合同类同规格产品的国家质量标准及行业质量标准，上述质量标准区分等级的，则应符合最高级别的标准；如没有上述标准的，则应具备该类产品通常所应具备的使用功能和质量标准，且能正常运行和使用。
2.设备搭载软件质量要求

收银设备所搭载的卷烟零售终端集成式智能化运营管理设备POS系统必须为正式版本，且已通过供应商或软件原厂商（若供应商非原厂商）质量测试和检验，并提供供应商或软件原厂商（若供应商非原厂商）正式签发的软件使用许可的授权证明文件。
五、供货及验收
1.配送时间、地点:合同签署有效期内，由我行根据各二级行合作项目情况，在龙集采系统下达相应所需系统软件硬件产品订单后，供应商须在接到下达订单之日起10个自然日内将我行采购的产品免费配送并安装至我行指定地点。
供应商须根据产品的不同特性和要求采取防潮、防雨、防锈、防震、防磁等保护措施，以确保产品安全无损地到达交货地点。产品运输、包装、装卸及运输保险费用由供应商负担，产品在转移给我行前的全部风险由供应商承担。
2.安装调试要求
产品安装或运至我行指定地点、经我行对产品品牌、功能、数量、外包装完好程度、规格初验合格后，5个工作日内完成产品部署、实施、调试上线、功能合格并交付使用，所在二级分行验收通过。
六、售后服务要求
1.承诺硬件至少2年免费保修的时间，硬件维保范围仅包含非人为损坏原因。


2.在本硬件的免费维保服务期内，供应商应提供灵活、多样的服务方式，包括7×24小时电话、邮件、网络等远程支持服务及上门维护支持服务。对因产品质量问题导致无法正常安装或使用的，需立即安排人员上门，1个工作日内完成维修维护或更换设备，造成损失的须进行相应赔偿。
3.在项目运行使用过程中遇到产品故障，入选供应商应提供7×24小时电话、网络等远程支持服务及上门维护支持服务，维护支持服务应在1个小时（从故障报告时间起算，下同）内作出响应。产品出现严重故障（核心功能完全失效，导致软件/硬件无法运行或基本无法运行，主要业务完全中断。）应在8小时内恢复硬件及配套软件产品正常运行，一般故障（关键功能或重要模块失效，非核心功能受到限制。系统可以运行，但用户体验和业务效率受到严重影响）应在12小时内恢复硬件及配套软件产品正常运行，轻微故障（非关键功能出现异常，对主要业务流程和用户体验影响很小或仅有轻微不便）应在24小时内恢复硬件及配套软件产品正常运行。
七、入选供应商数量
本项目通过集中采购，确定1家入选供应商，备选1家，负责全区各二级行（部）烟草收单设备采购的供货，合同单价按入选供应商的投标最终确定价格执行。当发生以下情况时，备选供应商顺延递补：一是入选供应商无法执行合同；二是发生因入选供应商的设备未能正常使用且未能在规定时间内排除故障，连续2个季度分别被5个及以上二级行（部）投诉且经核实属实的。
八、款项支付要求
1、供应商能够提供符合我行要求的增值税专用发票，发票类型必须为硬件销售发票。
2、自双方签署合同后有效期内，由各二级行（部）根据业务实际需要在龙集采平台中向供应商下达订单，供应商在规定时间内供货，在收到各二级行（部）产品验收合格通知书后，开具正规服务的增值税专用发票，各二级行（部）在收到发票后20个工作日内汇入供应商指定账户。
九、其他
建行拥有本次采购硬件设备的所有权。
